
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

(zgodnie z art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 – RODO)

zawarta w dniu ……………………………………………… r. w ………………………………………………

pomiędzy:

………………………………………………, z siedzibą w ………………………………………………, NIP:
………………………………………………, reprezentowaną przez
………………………………………………, zwaną dalej „Administratorem”,

a

AgentX Inc., właścicielem i operatorem serwisu ksiegoboty.pl oraz platformy agentx.so,
reprezentowanym przez Sebastiana Mula, zwanym dalej „Procesorem” lub „Podmiotem
przetwarzającym”,

dalej łącznie zwanymi „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”.

Preambuła
Administrator korzysta z usługi Księgoboty (dalej „Usługa”) świadczonej przez Procesora, w
ramach której Procesor może przetwarzać w imieniu Administratora dane osobowe zawarte w
dokumentach księgowych oraz innych treściach przekazywanych przez Administratora lub jego
klientów. Strony zawierają niniejszą umowę w celu określenia zasad powierzenia przetwarzania
danych osobowych zgodnie z art. 28 RODO oraz Polityką Prywatności dostępną pod adresem
ksiegoboty.pl/privacy-policy.

§ 1. Przedmiot i czas trwania powierzenia
1) Administrator powierza Procesorowi, a Procesor przyjmuje do przetwarzania dane
osobowe w zakresie i celu określonym w niniejszej umowie, w związku ze świadczeniem
Usługi na rzecz Administratora.

2) Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas trwania umowy o świadczenie Usługi
(Regulaminu Serwisu ksiegoboty.pl) łączącej Strony i wygasa z chwilą jej rozwiązania, z
zastrzeżeniem postanowień § 4 ust. 7 (litera g poniżej).

§ 2. Charakter i cel przetwarzania
1) Charakter przetwarzania: zautomatyzowana analiza dokumentów i zapytań z
wykorzystaniem modeli sztucznej inteligencji, przechowywanie danych w infrastrukturze
chmurowej, generowanie odpowiedzi i korespondencji.

2) Cel przetwarzania: świadczenie Usługi, w tym udzielanie odpowiedzi na pytania
podatkowo-księgowe, weryfikacja poprawności faktur, generowanie wiadomości do klientów
Administratora oraz inne funkcjonalności Usługi wskazane w Regulaminie.

§ 3. Rodzaj danych osobowych i kategorie osób, których dane dotyczą
1) Rodzaj danych: dane zawarte w przesyłanych do Usługi dokumentach księgowych i
zapytaniach, w tym w szczególności: imię i nazwisko, dane adresowe, NIP/PESEL/REGON,
dane kontaktowe oraz dane transakcyjne i finansowe zawarte w fakturach i innych
dokumentach księgowych – w zakresie, w jakim Administrator przekaże takie dane do
Usługi.



2) Kategorie osób, których dane dotyczą: klienci i kontrahenci Administratora (w tym osoby
fizyczne prowadzące działalność gospodarczą), pracownicy i współpracownicy
Administratora oraz jego klientów – w zakresie objętym przekazywanymi dokumentami.

§ 4. Obowiązki Procesora
Procesor zobowiązuje się do:

a) przetwarzania danych osobowych wyłącznie na udokumentowane polecenie
Administratora, w tym w zakresie przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego,
chyba że obowiązek taki nakłada na Procesora prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa
członkowskiego – w takim przypadku Procesor informuje Administratora o tym obowiązku
prawnym przed rozpoczęciem przetwarzania, o ile prawo to nie zakazuje udzielenia takiej
informacji;

b) zapewnienia, by osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały
się do zachowania tajemnicy lub by podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi
zachowania tajemnicy;

c) podejmowania wszelkich środków wymaganych na mocy art. 32 RODO, w tym:
szyfrowania danych w tranzycie (TLS) i w spoczynku, logicznej izolacji danych
poszczególnych użytkowników, kontroli dostępu opartej na zasadzie minimalnych uprawnień
oraz monitorowania bezpieczeństwa infrastruktury – zgodnie z opisem zawartym w Polityce
Prywatności;

d) przestrzegania warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego
(dalszego podpowierzenia) określonych w art. 28 ust. 2 i 4 RODO; aktualna lista
podwykonawców (subprocesorów) stanowi Załącznik nr 1 do Polityki Prywatności dostępnej
pod adresem ksiegoboty.pl/privacy-policy i jest aktualizowana z co najmniej 30-dniowym
wyprzedzeniem przed zaangażowaniem nowego podwykonawcy; Administratorowi
przysługuje prawo sprzeciwu wobec zaangażowania nowego podwykonawcy na zasadach
opisanych w tym Załączniku;

e) biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomagania
Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z
obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w zakresie wykonywania
ich praw określonych w rozdziale III RODO;

f) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomagania
Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO
(bezpieczeństwo przetwarzania, zgłaszanie naruszeń, oceny skutków dla ochrony danych,
konsultacje z organem nadzorczym);

g) po zakończeniu świadczenia Usługi, zależnie od decyzji Administratora, usunięcia lub
zwrócenia mu wszelkich danych osobowych oraz usunięcia wszelkich ich kopii, chyba że
prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie
danych osobowych; usunięcie danych po zakończeniu współpracy następuje w terminie do
30 dni, zgodnie z Polityką Prywatności;

h) udostępnienia Administratorowi wszelkich informacji niezbędnych do wykazania
spełnienia obowiązków określonych w art. 28 RODO oraz umożliwienia Administratorowi lub
audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzania audytów, w tym
inspekcji, i przyczynia się do nich.

§ 5. Podpowierzenie przetwarzania (subprocesorzy)
Procesor korzysta z podwykonawców (dostawców hostingu, analityki, obsługi płatności oraz
dostawców modeli AI) w celu realizacji Usługi. Aktualna lista podwykonawców wraz z zakresem



powierzonych im czynności znajduje się w Załączniku nr 1 do Polityki Prywatności
(ksiegoboty.pl/privacy-policy). Każdy podwykonawca zobowiązany jest umową do
przestrzegania standardów ochrony danych co najmniej równoważnych z określonymi w
niniejszej umowie.

§ 6. Lokalizacja przetwarzania i przekazywanie danych poza EOG
1) Dane osobowe przetwarzane w ramach Usługi są przechowywane i przetwarzane na
serwerach zlokalizowanych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).
Procesor nie przechowuje danych osobowych poza EOG.

2) Do realizacji funkcjonalności Usługi (w szczególności generowania odpowiedzi)
wykorzystywane są modele językowe (LLM) dostarczane przez podmioty mające siedzibę
poza EOG, w szczególności w Stanach Zjednoczonych. W zakresie, w jakim korzystanie z
tych modeli może wiązać się z przekazaniem danych osobowych poza EOG lub dostępem do
nich z państwa trzeciego, Procesor zapewnia odpowiedni poziom ochrony poprzez zawarcie
z każdym takim dostawcą Standardowych Klauzul Umownych (SCC) zatwierdzonych przez
Komisję Europejską oraz stosowanie dodatkowych środków technicznych i organizacyjnych,
w tym szyfrowania w tranzycie i w spoczynku oraz minimalizacji zakresu przekazywanych
danych.

§ 7. Odpowiedzialność i zgłaszanie naruszeń
1) Procesor zobowiązuje się niezwłocznie, nie później niż w ciągu 48 godzin od stwierdzenia,
zgłosić Administratorowi każde naruszenie ochrony danych osobowych.

2) Procesor ponosi odpowiedzialność za szkody spowodowane przetwarzaniem, jeżeli nie
dopełnił obowiązków nałożonych na niego przez RODO lub niniejszą umowę, albo działał
poza zgodnymi z prawem poleceniami Administratora lub wbrew tym poleceniom.

§ 8. Postanowienia końcowe
1) W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy RODO,
Regulamin Serwisu ksiegoboty.pl oraz przepisy prawa polskiego.

2) Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej lub elektronicznej pod
rygorem nieważności.

3) Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla
każdej ze Stron, lub w formie elektronicznej.

_______________________________ _______________________________

Administrator Procesor (AgentX Inc.)

……………………………………………… Sebastian Mul


